
SYSTEM  KOLEJKOWY  EASY  TURN



ENTRY LEVELENTRY LEVEL MULTI COUNTERMULTI COUNTER MULTI POINTMULTI POINT



Systemy kolejkowe EASY TURN s  adresowane do szerokiej grupy odbiorcówSystemy kolejkowe EASY TURN s  adresowane do szerokiej grupy odbiorców

- Powiatowe Urz dy Pracy Powiatowe Urz dy Pracy 
-- Biura Obs ugi KlientaBiura Obs ugi Klienta,,
-- Wydzia y komunikacji,Wydzia y komunikacji,
-- Gabinety lekarskie,Gabinety lekarskie,
-- Urz dy Miejskie,Urz dy Miejskie,
-- Przychodnie,Przychodnie,
-- Szpitale Szpitale 
-- MarketyMarkety
-- NZOZ,NZOZ,
-- BankiBanki,,
-- Apteki,Apteki,
-- SklepySklepy..



ENTRY LEVEL – MINI KIT

Zastosowanie: Bary, Pizzerie, Gabinety lekarskie, 
Kasy, Sklepy mi sne, Stanowiska obs ugi.

System jednostanowiskowy

- Przywo ywanie klientów w dowolnej 
kolejno ci (bary, gabinety lekarskie);

- Przywo ywanie w kolejno ci pobrania biletu;
- Sygna  d wi kowy przy przywo aniu klienta;
- Bezprzewodowe przywo anie za pomoc  pilota.

Zalety:

- Prosty monta ;
atwa obs uga;

- Niski koszt.



MULTI COUNTERMULTI COUNTER
Przydatne funkcje:

- Drukowane bilety – dowolny tekst
na bilecie,

- Sta y podgl d na wielko  kolejki,
- Mini raport, wydruk statystyk.

Obs uguje 1 temat do 15 stanowisk

Zalety:

- Prosty monta ,
atwa obs uga,

- Stabilny system,
- Konkurencyjna cena,
- Niskie koszty biletów,
- Praca systemu bez pod czenia
do komputera.



MULTI COUNTERMULTI COUNTER
System Multi Counter swoje zastosowanie znajduje w miejscach gdzie obs uga
klienta stoi na najwy szym poziomie. 
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Multi Counter
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Multi Counter
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Multi Counter
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Multi Counter
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Multi Counter
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MULTI MULTI COUNTERCOUNTER

MD-M32 - Trzycyfrowy numer biletu, 
numer stanowiska. Tablice g ówne mo na 

czy w segmenty wielowierszowe. 

MP-CD3 - Wy wietlacz stanowiskowy
trzycyfrowy.

MP-CONSOLE
Konsola stanowiskowa. Wyposa ona 
w wy wietlacz LED 3 cyfrowy.
Wskazuje aktualnie przywo any numer, 
pokazuje ilo  osób w kolejce.

MP-VOICE – modu  zapowiedzi g osowej.
os ski kieruje klientów do wybranego

stanowiska.

MP-PRINT1 - drukarka biletów na jeden serwis,
drukuje na biletach numer klienta, dowolny tekst, 
informacj o urz dzie, dat godzin pobrania, 
ilo osób w kolejce, raport.



MULTI POINTMULTI POINT

Obs uguje 2 tematy do 30 stanowisk



MULTI POINTMULTI POINT

System Multi Point jest nowoczesn  jednostk  steruj  
obs ug  klienta, która pozwala w sposób czytelny skierowa  
klienta do wybranego stanowiska obs ugi. Dzi ki informacjom 
znajduj cym si  na tablicach, wy wietlaczach i na biletach 
klient wie od pocz tku obs ugi (wej cia do urz du) 
do jego zako czenia, e trafi  do przyjaznej instytucji. 
System Multi Point zapewnia komfort pracy personelowi obs uguj cemu.
atwa obs uga systemu, czytelne informacje dla klientów oraz niskie 

koszty eksploatacji sprawiaj , e to rozwi zanie jest najch tniej wybierane 
przez naszych klientów. 



MULTI POINTMULTI POINT

MP-MDS32 Litera serwisu, trzycyfrowy 
numer biletu, numer stanowiska. Strza ka
Pokazuj ca kierunek stanowiska. Tablice 

ówne mo na czy w segmenty wielowierszowe. 

MP-CDS3 Wy wietlacz stanowiskowy
z liter serwisu i trzycyfrowym nr. Kolejki. 

MP-CONSOLE
Konsola stanowiskowa. Wyposa ona 
w wy wietlacz LED 3 cyfrowy.
Wskazuje aktualnie przywo any numer, 
pokazuje ilo  osób w kolejce.

MP-VOICE – modu  zapowiedzi g osowej.
os ski kieruje klientów do wybranego

stanowiska.

MP-PRINT2 - drukarka biletów na dwa serwisy,
drukuje na biletach numer klienta, dowolny tekst, 
informacj o urz dzie, dat godzin pobrania, 
ilo osób w kolejce, raport.



OPROGRAMOWANIE - EDYCJA BILETU



BILETBILET

WITAMY!

W Biurze Obs ugi Klienta

TWOJ NUMER TO:

002
Liczba osób w kolejce:     01

12/01/2010          10:56

www.HISTO.pl
Tel. 501484613

LOGO
www.HISTO.pl

Ustawianie biletu
z poziomu oprogramowania

Nadruk z ty y biletu
opcja dodatkowa



ZAPOWIED  G OSOWA



Naci nij na g nikNaci nij na g nik
by przywo  g osowo by przywo  g osowo 

klientaklienta

ZAPOWIED  G OSOWA



ZAPOWIED  G OSOWA



Schemat instalacji
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